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DANKSAGUNG

Bei der Vorstellung dieser Broschiire wiirdigt E.C.C.O. die Gedanken und Vorarbei-
ten, die von fritheren Komittee-Mitgliedern {iber die Jahre zum Thema Berufsprofil
geleistet wurden. Der Beitrag zu diesem Thema innerhalb des Projektes ECPL (Eu-
ropean Conservation Practitioners’s License) war ebenfalls bereichernd. Der Dank
geht daher auch an Frau Maura Borelli fiir ihre Vorstellung dieser Arbeit beim ersten
Treffen des Arbeitskreises in E.C.C.O., der die erforderlichen beruflichen Kompeten-
zen von Konservatoren-Restauratoren mit Bezug zum Europédischen Qualifikations-
rahmen formulieren sollte. Wiahrend der Arbeit am vorliegenden Dokument wurden
Anregungen und kritische Kommentare gerne aufgenommen. Besonders gilt dies fiir
die Diskussion auf der Generalversammlung in Sofia im Jahr 2009 — hervorzuheben
sind hier die Beitrdge von Wolfgang Baatz, der als Vertreter von ENCoRE (European
Network for Conservation-Restoration Education — Europédisches Bildungsnetzwerk
fiir Konservierung-Restaurierung) teilnahm, Sigrid Eyb-Green vom Osterreichen Re-

stauratorenverband (ORV) und Denis Vokic vom Restauratorenverband in Kroatien.

Der Dank geht auch an René¢ Larsen, Vorsitzender von ENCoRE fiir seine Gast-
freundschaft in Kopenhagen, wo sich Mitglieder beider Organisationen trafen, um
die Deskriptoren fiir die Stufe 7 in Bezug auf den Europédischen Qualifikationsrahmen

(EQR) zu formulieren.

Die Logistik der Zusammenarbeit von Kollegen verschiedener Léander wurde erleich-
tert durch die Gastfreundschaft des Delegierten des Franzdsischen Restauratorenver-
bandes (FFCR) David Aguilella Cueco, der die Zusammenkunft an etlichen sonnigen
Pariser Wochenenden ermdoglichte. Ebenso wird ganz herzlich Jaap van der Burg vom
Niederldndischen Restauratorenverband fiir die Beherbergung des letzten Treffens

gedankt.

Abschlieend sei dem gesamten E.C.C.O. Kommittee fiir den Freiraum und die Ener-
gie gedankt, die diesem Projekt gewidmet wurden. Es wird erhofft, dass diese Arbeit
als Referenz fiir das sich konstant weiterentwickelnde Feld der Konservierung-Res-

taurierung dienen wird.



EINFUHRUNG

In dieser Broschiire stellt E.C.C.O. (Europdischer Dachverband fiir Konservatoren-
Restauratoren) seine Definition der fiir den Beruf Konservator-Restaurator erforder-
lichen Kompetenzen vor. Diese stiitzt sich auf vorhandene Definitionen der Konser-
vierung-Restaurierung (E.C.C.O. 2009) und die Erkenntnis, dass dieser Beruf zum
Wohle derzeitiger und kiinftiger Generationen 6ffentliche Verantwortung fiir die Er-

haltung von Kulturgut und die Verbreitung der damit verbundenen Kenntnisse trigt.

Der Endbericht dieser Arbeit, der hier in voller Lange abgedruckt ist, wurde von der
Generalversammlung von E.C.C.O. im Juni 2010 in Briissel genehmigt. Er verbindet
die Technik der graphischen Darstellung der Begriffe mit der Sprache des Européi-
schen Qualifikationsrahmens (EQR) und beschreibt die fiir den Zugang zum Beruf
Konservator-Restaurator und die berechtigte Verwendung dieser Berufsbezeichnung
erforderlichen Kompetenzen. Diese werden in den Kategorien Kenntnisse (Wissen)
und Fertigkeiten (Konnen) dargestellt. Die erforderliche Kompetenz ist als die Ver-
bindung aus den Kenntnissen, und Fertigkeiten angereichert durch Erfahrung defi-
niert, die es dem professionellen Konservator-Restaurator erlauben, kontinuierlich
eine der hohen Verantwortung angemessene Arbeit zu leisten. E.C.C.O. beschreibt
das Kompetenzniveau fiir den Berufsanfinger in der Konservierung-Restaurierung
durch die Kombination der Kompetenzen entsprechend Niveau 7 des EQR in eigen-

standigen Tatigkeitsbereiche.



Bedeutung des Dokuments

Der Vorteil des von E.C.C.O. gewidhlten Ansatzes liegt in der breiten Anwendbar-
keit des Ergebnisses. Unabhdngig von seiner Spezialisierung kann ein Konservator-
Restaurator fiir jeden Bereich des Qualifikationsrahmens Niveau und Umfang der
geforderten Berufskompetenz erkennen. Das erlaubt den Vergleich zwischen den von
E.C.C.O. geforderten professionellen und den in der Realitdt angewandten Kompe-
tenzen. Dieser Vergleich kann der individuellen Orientierung dienen, aber auch als
Grundlage fiir die Gestaltung und Durchfiihrung von Bildungsprogrammen oder als
Richtlinie fiir die Mitgliedschaft in einem Berufsverband. Der konkrete Wert der
Darstellung und Bewertung der Tatigkeiten des Konservator-Restaurators liegt in der
genauen Identifikation der besonderen Fertigkeiten, Kenntnisse und Erfahrungen, die

eine Person dazu erméchtigen, direkt auf das Kulturgut einzuwirken.

Anwendungsmdoglichkeiten

Ein breites Spektrum von Interessengruppen hat bereits groes Interesse an der in
diesem Dokument vorgelegten Arbeit bekundet, u.a. die praktizierenden Konservato-
ren-Restauratoren, Berufsgremien und Bildungseinrichtungen. Obwohl diese Arbeit
fiir viele Berufsausiibende und Institutionen auf dem Gebiet der Kulturgiiter relevant
ist, richtet sie sich hauptsdchlich an die Mitgliedsorganisationen von E.C.C.O. Es wird
erhofft, dass diese Arbeit eine aktive Debatte iiber die notwendigen Kompetenzen fiir
den Zugang zu diesem sich stindig entwickelnden Gebiet fordert. Daher schliagt der
E.C.C.O. Arbeitskreis eine Uberarbeitung des Werkes nach fiinf Jahren vor. Stellung-

nahmen aus der Mitgliedschaft und von weiteren Interessierten sind willkommen.



DER ENDBERICHT

Der EQF-Arbeitskreis in E.C.C.O. wur-
de im Mirz 2008 von den Delegierten der
Generalversammlung beauftragt, das Zu-
gangsniveau in Bezug auf Konnen und
Kompetenzen zu beschreiben fiir Personen,
die sich fiir die Berufsbezeichnung ,Kon-
servator-Restaurator’ qualifizieren. Gemaf
den Richtlinien von E.C.C.O./ENCoRE

(European Network for Conservation-

Restoration Education — Europdisches Bildungsnetzwerk fiir Konservierung-Restau-
rierung) entspricht dies den Deskriptoren des Europdischen Qualifikationsrahmens
(EQR), Niveau 7, die einem Master-Abschluss entsprechen. Die vorliegende Arbeit
unterstiitzt den Erwerb der Berufsqualifikation Konservator-Restaurator auf akade-
mischem Weg. Es wird jedoch eingerdumt, dass auch andere Wege zu einem gleichen

Niveau an Koénnen, Wissen und Kompetenzen in diesem Beruf fiihren kdnnen.

Zusitzlich zu diesem Kernstiick der Arbeit iiber die vorgeschlagenen Kompetenzen
als Zugang zum Beruf Konservator-Restaurator enthilt der vorliegende Bericht auch
Vorschlige fiir die Anforderungen an Absolventen mit Bachelorabschluss und Promo-
venden. Damit wird die Bandbreite akademischer Qualifikationen auf dem Gebiet der
Konservierung-Restaurierung vervollstindigt — in Entsprechung zu den Niveaustufen
6 und 8 des Europdischen Qualifikationsrahmens. Hiermit werden die unmittelbaren
Ziele eines Ausbildungsprogramms und die erweiterten Ziele lebenslangen Lernens

dargestellt, die ein Berufsangehdriger anstreben sollte.

Um seinen Auftrag erfiillen zu kdnnen, beschloss der Arbeitskreis folgende Grund-

satze:

¢ Das fiir die Arbeit eines Konservator-Restaurators erforderliche Sachverstiandnis

und die erforderlichen Fertigkeiten orientieren sich an der gidngigen Berufspraxis.

e Der Zugang zum Beruf beginnt bei Niveau 7 und der Titel Konservator-Restaura-

tor ist diesem oder einem hdheren Niveau vorbehalten.



* Es gibt Personen, die auf dem Gebiet der Erhaltung und Restaurierung arbeiten,
jedoch keinen Anspruch auf den Titel Konservator-Restaurator haben. Bei der De-
finition der Kompetenzen des Konservator-Restaurators konnen andere im Umfeld
der Kulturgiiter Tétige einige der Kompetenzen haben und sich selbst als diesem
Beruf verwandt erkldren, zum Beispiel: Naturwissenschaftler in der Konservie-

rung und technologisch orientierte Kunsthistoriker.

+ E.C.C.O. ist der Auffassung, dass ENCoRE gemeinsam mit den Bildungseinrich-
tungen die Verantwortung fiir die Formulierung der Lernziele trigt. Die Rolle von
E.C.C.O ist es, das Berufsprofil und einen Kompetenzstandard fiir den Zugang
zum Beruf zu definieren. Kompetenz ist in diesem Zusammenhang die Fihigkeit,
auf dem eigenen Spezialgebiet Arbeiten auf durchgéngig hohem Niveau zu errei-

chen und zu leisten.

* E.C.C.O. betrachtet den Konservator-Restaurator als einen Spezialisten auf dem
Gebiet der Erhaltung von Kulturgut, das viele verschiedene Beteiligte und Inter-
essenvertreter einschlieBt. Jede dieser Berufsgruppen hat auf diesem Gebiet ihre

besondere Rolle.

Die hier vorgelegte Arbeit baut auf diesen Grundsétzen auf. Die Ergebnisse werden so
dargestellt, dass sie von Einzelpersonen wie Organisationen als Bewertungswerkzeug
fiir den Beruf genutzt werden konnen. Niveau 7 wird als Zugang zum Beruf festgelegt
und wird erldutert durch die fiir die Konservierung-Restaurierung berufsspezifischen
Deskriptoren fiir dieses Niveau, wie von der Generalversammlung von E.C.C.0O. 2009
in Sofia verabschiedet. Deskriptoren der Niveaus 6 und 8 werden ebenfalls vorge-

schlagen.



HINTERGRUND

Das Abkommen von Bologna, das aus einem Treffen der
Bildungsminister der EU-Mitgliedstaaten im Juni 1999
hervorging, fithrte zur Errichtung eines gemeinsamen Eu-
ropédischen Hochschulraumes (European Higher Education
Area — EHEA). Sein Ziel ist, die Effizienz und Leistungs-
fahigkeit der Hochschulbildung in Europa zu erhéhen. Was
man heute als Bologna-Prozess bezeichnet, vereinheitlicht
die Struktur des europdischen Hochschulwesens und ver-

langt, dass jedes Ausbildungprogramm die von ihm vermit-

telte Qualifikation und den Aufbau beschreibt. Ziel ist, die verschiedenen Ebenen und
Arten von Qualifikation, die es an Hochschulen in ganz Europa gibt, bis 2012 nach
einheitlichem MaBstab zu messen und transparent zu machen. Deswegen miissen eu-
ropédische Gremien wie E.C.C.O. die Zugangsanforderungen fiir ihre jeweiligen Be-
rufe definieren, aus denen dann verschiedene Niveaus und Arten von Qualifikationen

entwickelt werden konnen.

Bis 2012 miissen alle Ausbildungsprogramme ihre Ziele als Lernergebnisse darlegen.
Dies stellt einen Paradigmenwechsel in Durchfiihrung und Bewertung von Bildung
dar: weg vom Lehrer- und Input-zentrierten Ansatz hin zur Konzentration auf den
Studenten und zur Bewertung des Lernergebnisses. Das Ergebnis eines Lehr-/Studi-
engangs wird danach beurteilt, was der Student, nach Abschluss des Lernvorgangs

wissen, verstehen und/oder zeigen kann (European Commission 2009:13).

Die allgemeinen Deskriptoren fiir die Niveaus 6, 7 und 8, wie sie der ,Europdische
Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen’ darstellt, wurden aus der Sicht der

Berufspraxis interpretiert.

‘Jedes Referenzniveau des EQR erfordert eine Beschreibung dessen, was an den
Qualifikationen, die auf diesem Niveau eingestuft sind, charakteristisch ist’ (SEC
2005:16).

Diese Beschreibung erfolgt durch Deskriptoren, die in den Kategorien Kenntnisse

(Wissen), Fertigkeiten (Konnen) und Kompetenzen eine Werteskala mit Bezug auf die
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acht Ebenen des EQR aufweisen. Die Bewertung erfolgt nach der Art der Kenntnisse,

nach den Kategorien des Wissens resp. nach Auspriagung der Kompetenz.

Die ersten fiinf Niveaus des EQR entsprechen der Schulbildung, die letzten drei
entsprechen den Qualifikationsebenen, die man allgemein unter einem dreijahrigen
Bachelor-Studiengang (Niveau 6), einem zweijdhrigen Postgraduierten-Studiengang
(Niveau 7) und einem dreijdhrigen Forschungsprogramm fiir einen Doktortitel (Ni-
veau 8) versteht. Bisher ist eine Entwicklung nach dem Doktorat in dieser Skala nicht
enthalten und es gibt auf dieser Skala keine Vorgaben zur Anerkennung lebenslangen

Lernens.



LEBENSLANGES LERNEN UND SEINE
ANERKENNUNG

Der EQR wird von den Léndern Europas durch die jeweili-
gen nationalen Qualifikationsbehdrden interpretiert, wobei
darauf Wert gelegt wird, dass die Anerkennung der Niveaus
7 und 8 nur durch national anerkannte Bildungsinstituti-
onen iiberpriift/bescheinigt werden kann. Die fiir die Be-
statigung von Niveau 7 zustédndige Stelle muss daher eine
Universitdt oder eine andere offiziell anerkannte Hochschu-

leinrichtung sein.

Die Empfehlung zur Ausarbeitung des EQR fiir lebenslan-

ges Lernen wurde im April 2008 formell vom Europarat und dem Européischen Par-
lament verabschiedet. In dieser Empfehlung werden die Mitgliedstaaten bestérkt, die
Anerkennung Lebenslangen Lernens zu fordern. ‘Nur wenn die Mitgliedstaaten eine
Anerkennung dieses informellen Lernens akzeptiert haben, wird eine Einstufung in
eines der EQR-Niveaus moglich sein’. Wahrend fiir den Berufszugang mit dem Titel
,Konservator-Restaurator’ der akademische Master (EQR-Niveau 7) als Massstab
festgesetzt wird, ist das informelle Lernen in den meisten europdischen Léndern seit
jeher als Berufszugang anerkannt. E.C.C.O. hat seine Richtlinien so formuliert: ‘Um
die Qualitdt des Berufes zu sichern, soll die berufliche Aus- und Fortbildung auf der
Ebene eines universitdren Masters in Konservierung-Restaurierung (oder eines aner-
kannten Aquivalents) erfolgen’. Die Ausbildung wird in den E.C.C.O.-Berufsleitlinien
1T weiter ausgefiihrt. Bis heute wird diese Gleichwertigkeit in einigen EU-Lindern
durch die Akkreditierungsfunktion einzelner Berufsgremien der Konservator-Res-
tauratoren festgestellt. Die Akkreditierung ist als System professioneller Selbstre-
gulierung anerkannt; sie formuliert und misst Standards der beruflichen Praxis. In-
dessen sind solche bestehenden Akkreditierungssysteme nicht auf die EQR-Niveaus
abgestimmt. Das vorliegende Dokument stellt einen Ausgangspunkt fiir eine solche

Vereinheitlichung dar.



RICHTLINIE 2005/36/

EG ZUR GEGENSEITIGEN
ANERKENNUNG VON
QUALIFIKATIONEN / DER
EQR

Zum Verstiandnis dieses Dokuments wird dar-
auf hingewiesen, dass die Richtlinie 2005/36/
EG eine rechtlich bindende Vorschrift ist und

Vorrang vor dem EQR hat. Diese Richtlinie betrifft (staatlich) geregelte und nicht
geregelte freie Berufe in den darin formulierten Empfehlungen zur gegenseitigen
Anerkennung eben dieser Berufe. Artikel 12 der Richtlinie gibt Empfehlungen zur
Anerkennung der durch Lebenslanges Lernen erworbenen Qualifikationen, sobald ein

Mitgliedstaat diese Richtlinie fiir rechtsgiiltig erklért hat.

Die Richtlinie verwendet fiinf Niveaus zur Klassifizierung von Qualifikationen, im
Gegensatz zum Europdischen Qualifikationsrahmen (EQR), der acht Niveaus auf-
weist. Die fiinf Ebenen der Richtlinie schaffen damit eine groere Bandbreite jeder
Ebene, in die Qualifikationen fallen konnen. Sie ist somit ein weniger genaues Werk-
zeug zur Messung von Qualifikationen als der EQR. Thr Zweck ist, mithilfe breiterer
Qualifikations-Kategorien Migranten und Arbeitnehmern in ihrem Beruf innerhalb
Europas grenziiberschreitende Tétigkeit zu erleichtern. Die Richtlinie spricht auch
berufliche Ergdnzungsmalnahmen an, die im Gastland zuldssig sind und setzt auf den

regulatorischen Effekt von Berufsgremien.



DIE EUROPAISCHE EMPFEHLUNG ZUR
KONSERVIERUNG UND RESTAURIERUNG DES
KULTURERBES

E.C.C.O. hat mit Unterstiitzung von ICCROM (Internationales Forschungszentrum fiir
die Erhaltung und Restaurierung von Kulturgut) einen Entwurf fiir eine Europdische
Empfehlung zur Konservierung und Restaurierung des Kulturerbes ausgearbeitet. An
der Erarbeitung wirkte das Européische Netzwerk fiir Ausbildung in Konservierung-
Restaurierung ENCoRE mit. Dem Dokument ist eine Charta mit den Definitionen der

wichtigsten Begriffe im Bereich Konservierung und Restaurierung beigefiigt.

Die Europdische Empfehlung ‘fiigt sich ein in den Bereich der Rahmenregelungen,
die vom Europarat fiir die Erhaltung und Restaurierung von Kulturgut entwickelt
wurden’ (E.C.C.O. 2009:6). Sobald die Empfehlung verabschiedet ist, bildet sie den
Rahmen, ‘um einen dynamischen Prozess zur Durchfithrung von Prinzipien [in der
Erhaltung und Restaurierung] zur Anerkennung und zum Schutz von Kulturgut in
Europa zu fordern’ (E.C.C.O. 2009:7). Die Empfehlung stellt eine Verbindung zu an-
deren Resolutionen her, die auf vielen europdischen Ministerkonferenzen zum Kul-

turerbe verabschiedet wurden.

Die Empfehlung beschreibt die Bedeutung von Konservierung-Restaurierung fiir die
Bewahrung von Kulturgut, indem sie diese ,als einen der wesentlichen Faktoren be-
zeichnet, um die Weitergabe [des Kulturguts] an kiinftige Generationen zu sichern’
(E.C.C.0.2009:9). Das Dokument hebt hervor, dass ‘qualitdtvolles Eingreifen bei Kul-
turgut nur durch professionelle Qualifizierungssysteme sichergestellt werden kann,
einschlieBlich einer stindigen beruflichen Weiterentwicklung und Weiterbildung als
Grundlage fiir die fachliche Anerkennung von Personen, Firmen und Organisatio-
nen, die mit Konservierung-Restaurierung beauftragt werden’ (E.C.C.O. 2009:9).
E.C.C.O. hat dies zum Leitprinzip fiir seine Definition der EQR-Deskriptoren und
die Ausarbeitung der Kompetenzen fiir Beruf und Praxis gemacht. Die berufsspezifi-
sche Interpretation der allgemeinen Deskriptoren des EQR durch E.C.C.O. macht die
Bedingungen fiir Berufszugang und Berufsausiibung auf dem erforderlichen Niveau

einheitlich messbar.




DESKRIPTOREN FUR KONSERVIERUNG-
RESTAURIERUNG AUF NIVEAU 7
(MASTERABSCHLUSS)

Wie bereits erwdhnt, wurde auf der Generalversammlung von E.C.C.O. 2007 einstim-
mig beschlossen, den Berufszugang, wie durch die Professional Guidelines (E.C.C.O.
2004) festgelegt, auf Niveau 7 des EQR festzulegen. Die erste Herausforderung fiir
den Arbeitskreis war das Studium eines jeden der drei generischen EQR-Deskriptoren
dieses Niveaus und ihre Interpretation in Bezug zur Voraussetzung fiir den Berufszu-
gang. Zundchst wurde versucht, die Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenzen mit
Hilfe der Grundbeschreibung des EQR-Deskriptors dieses Niveaus zu erldutern. Das
erwies sich jedoch als schwierig. Das Problem einer direkten Definition der Deskrip-
toren fiir Bildung und Zugang zum Beruf wurde sofort klar. Eine Einzelerklarung
wire zu allgemein, um Sinn zu haben, und birgt die Gefahr, sowohl als zu bestim-
mend als auch von vorneherein als iiberholt zu gelten. Auflerdem besteht die Gefahr,
dass allein die Aufzdhlung von Kenntnissen, Fertigkeiten und Kompetenzen die Be-
schreibung des Zugangsniveaus zu starr machen. Hierdurch konnte die Erarbeitung

neuen Wissens und die Weiterentwicklung des Berufs behindern werden.

Diese Sorge fiihrte zu einer griindlicheren Priifung sowohl des EQR als auch der be-
ruflichen Rolle und Verantwortung des Konservator-Restaurators. Die Untersuchung
machte die hierarchische Struktur des EQR bewusst, nimlich wachsende Kenntnisse,
Fertigkeiten und Kompetenzen mit fortschreitendem Lernen, wodurch der Lernpro-
zess als ein Aufsteigen durch die Ebenen dargestellt wird. Eine Uberpriifung dieses
Prozesses, der durch eine zunehmende Komplexitdt der allgemeinen Deskriptoren
charakterisiert wurde, erlaubte die Konstruktion eines Denkmodells von wachsenden
Kenntnissen, Fertigkeiten und Kompetenzen, welches zu den erforderlichen berufs-
qualifizierenden Kompetenzen in Beziehung steht. Das Ergebnis war die Erkennt-
nis, dass im Européischen Qualifikationsrahmen weder Bereich noch Grenzen von
Kenntnissen, Fertigkeiten und Kompetenzen, die innerhalb eines bestimmten Umfel-
des vom Einzelnen zu fordern sind, in absoluten Termini definiert sind. Die Eignung
einer Person, die in den Beruf einsteigen will, wird eher ausgedriickt als: bereits
vorhandene Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenzen, um Verantwortung fiir Kon-
servierung-Restaurierung in einer bestimmten Spezialisierung oder einem Fach und

im Rahmen der beruflichen ethischen Normen tibernehmen zu kénnen.



In der gemeinsamen Sitzung einiger Delegierter von E.C.C.O. und ENCoRE am 20.
Februar 2009 wurde dariiber diskutiert, wie der generische Deskriptor fiir Niveau
7 fiir den Beruf Konservator-Restaurator interpretiert werden konnte. Formell wur-
de der unterschiedliche Ansatz der beiden Organisationen geklart und es wurde be-
schlossen, dass E.C.C.O. den Deskriptor fiir den Zugang zum Beruf formulieren soll-
te, wihrend ENCoRE den Deskriptor durch die erforderlichen Lernergebnisse fiir den
Berufszugang beschreiben sollte. Im vorliegenden Dokument wird jede Kategorie des
generischen Deskriptors fiir Niveau 7 des EQR genannt und eine von E.C.C.O. und

ENCOoRE gemeinsam beschlossene Interpretation angeschlossen.

Auf Niveau 7 verlangt der EQR:

Kenntnisse: Hochspezialisiertes Wissen, das zum Teil an neueste Erkenntnisse in ei-
nem Arbeits- oder Lerngebiet ankniipft, als Grundlage fiir eigene Denkansdtze und/
oder Forschung. Kritisches Bewusstsein fiir Wissensfragen in einem Bereich oder

an der Schnittstelle zwischen verschiedenen Bereichen. (European Communities,

2008:12)

E.C.C.O. und ENCoRE verstehen hochspezialisiertes Wissen als Wissen in einem
Bereich der Konservierung-Restaurierung, das nur nach einer Ausbildung erworben
werden kann, die ,eine ausgewogene Mischung von ganzheitlichem theoretischen und
praktischen Unterricht ... ist. (ENCoRE 1997, Klausel 6). Wir deuten kritisches
Bewusstsein fiir Wissensfragen in einem Bereich als Féhigkeit, Kenntnisse zu erwer-
ben, Wert und Verlésslichkeit derselben zu bewerten und sie anzuwenden, um alle
Entscheidungen innerhalb des eigenen Konservierungs-Restaurierungs-Bereichs zu
vertreten und, falls notwendig, Handlungen aufgrund dieser Entscheidungen durch-
zufiihren oder anzuleiten. Das leitet in hochspezialisiertes Wissen um Grundsitze,
Theorien und Praktiken der Konservierung-Restaurierung im eigenen Spezialgebiet
iiber, in fortgeschrittene Kenntnisse auf dem Spezialgebiet angrenzenden Bereichen

und umfassendes Wissen auf dem Gebiet des Kulturerbes im Allgemeinen.

Kenntnisse: Hochspezialisiertes Wissen, das zum Teil an neueste Erkenntnisse in
einem Arbeits- oder Lerngebiet ankniipft, als Grundlage fiir eigene Denkansdtze
und/oder Forschung. Kritisches Bewusstsein fiir Wissensfragen in einem Bereich
oder an der Schnittstelle zwischen verschiedenen Bereichen. (European Commu-

nities, 2008:13)
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Sowohl E.C.C.O. als auch ENCoRE interpretieren die spezialisierten Fertigkeiten zur
Losung von Problemen als eine Fihigkeitsstufe, auf welcher Konservierung-Restau-
rierung praktisch umgesetzt werden kann aufgrund des vorhandenen hochspeziali-
sierten Wissens und geleitet von ethischen Grundsétzen. Das ist notwendig, um im
Rahmen des Berufs neue Kenntnisse und Verfahren zu finden, anzupassen oder zu
schaffen.

Dies beinhaltet die Féhigkeit, relevante Informationen zu beachten, zu sammeln und
kritisch zu analysieren, um die richtigen Schliisse zu ziehen und Handlungen vorzu-
nehmen; die Fihigkeit, die aktuelle Situation und den Prozess laufend zu analysieren,
zu bewerten, und gegebenenfalls zu verbessern; die Fahigkeit, Wissen aus verschie-
denen Bereichen zu integrieren und die Fahigkeit, daraus neues Wissen und neue

Verfahren zu schaffen, sowie die Fahigkeit, das Wissen weiterzugeben.

Besonderes handwerkliches Geschick und Sensibilitdt sind im eigenen Spezialgebiet
vorzuweisen, konnen aber auch auf andere Spezialgebiete iibertragbar oder diesen ei-
gen sein. Dies trifft auch auf die kognitive Fahigkeit zu: vertraute Prozesse innerhalb
des eigenen Spezialgebietes durchfiihren zu konnen, ermoglicht eine Anndherung an
weniger vertraute Prozesse. Besonderes handwerkliches Geschick schlie3t grofe Er-
fahrung mit Methoden, Materialien, Werkzeugen und Instrumenten innerhalb eines
bestimmten Spezialgebietes ein, sowie die Fahigkeit, neue Werkzeuge und Methoden

anzupassen und zu entwickeln.

Leitung und Gestaltung komplexer und unvorhersehbarer Arbeits- oder Lernkon-
texte, die neue strategische Ansdtze erfordern. Ubernahme von Verantwortung fiir
Beitrige zum Fachwissen und zur Berufspraxis und/oder fiir die Uberpriifung der

strategischen Leistung von Teams. (European Communities, 2008:13)

E.C.C.O. und ENCoRE sehen den Konservator-Restaurator als kompetent an, wenn
er/sie die erforderlichen Fertigkeiten, Kenntnisse sowie Erfahrung erworben hat, um
auf dem eigenen Spezialgebiet und geméf den ethischen und praktischen Grenzen
des Berufs zu arbeiten. Das schliet die Fahigkeit ein, insgesamt bestdndig und ver-
antwortungsvoll mit angemessener Umsicht (Vorsicht) auf seinem/ihrem Gebiet zu
arbeiten und beinhaltet die Anwendung des oben dargestellten Wissens und Kénnens.
Es umfasst die Fahigkeit, bestehende Konzepte der Konservierung-Restaurierung an-
zuwenden, neue strategische Ansétze zu entwickeln und ihre ethischen Grundsitze

und Prinzipien auf verschiedenste Situationen anzuwenden.



DER BERUF UND SEIN PROFIL

Dieses Kapitel entwickelt systematisch eine Beschreibung
des Wissenstandes, der Fertigkeiten und Kompetenzen, die
von jedem, der den Beruf Konservator-Restaurator ausiiben
will, zu fordern sind. Es beschreibt den Moment, an dem je-
mand rechtméBig den Titel Konservator-Restaurator tragen
darf. Dies entspricht dem Ende des zweiten Studienzyklus
mit Masterabschluss und dem Beginn einer Berufskarriere.
Obwohl E.C.C.O. anerkennt, dass jemand, der nach einem
anerkannten Studiengang einen Master erwirbt, verschie-
dene Laufbahnen auf dem Gebiet des kulturellen Erbes
qualifiziert einschlagen kann, wie z.B. die Verwaltung von
Sammlungen, beschéftigt sich diese Studie spezifisch mit

dem Konservator-Restaurator.

Aus dem Titigkeitsprofil, welches unserer Arbeit zugrunde liegt, wurde eine Pro-
zessgraphik erarbeitet. Hierbei wird Konservierung-Restaurierung als ein Entschei-
dungsprozess untersucht, der versucht ,,die Uberlieferung der Denkmalwerte aus der
Vergangenheit in die Zukunft zum Wohle aller Menschen und iiberall sicherzustellen®
und ,,das Beeinflussen von Verdnderung [....] durch Abwégen einschliet* (Staniforth
2002). Dieser Prozess erfolgt gemeinsam mit Interessenvertretern und anderen Beru-
fen im Bereich des kulturellen Erbes. Im Umgang mit kulturellem Erbe ist der Bereich
der Konservierung-Restaurierung fest integriert und tragt mageblich zur langfTristi-

gen Erhaltung des kulturellen Erbes bei.

Die von Berufseinsteigern geforderten Kompetenzen sind vor diesem Hintergrund
zu sehen und der erstellte begriffliche Rahmen soll diese Situation widerspiegeln.
Die Notwendigkeit von Forschung und Dokumentation ist auf jeder Stufe des Ent-
scheidungsprozesses ausgewiesen, da diese Tétigkeiten zu den Leitprinzipien des
Konservator-Restaurators gehoren und ihm seinen akademischen Status verleihen.
Handwerkliches Geschick in der praktischen Anwendung von Untersuchungstechni-
ken und in der Durchfithrung von Konservierungs- und Restaurierungsmafinahmen
- eine wesentliche Voraussetzung beruflicher Praxis — werden als Fertigkeiten bewer-

tet. Nahezu alle Tatigkeiten des Konservator-Restaurators beinhalten Fertigkeiten.
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E.C.C.O. hat eine farblich abgestufte Skala der Fertigkeiten vorgeschlagen, die zur

Bewertung aller Tatigkeiten im gesamten Prozessdiagramm verwendet wurde.

Das Diagramm beschreibt den Prozess der Konservierung-Restaurierung, der von
Untersuchung und Diagnose bis hin zum direkten Eingreifen — wo erforderlich — oder
zu vorbeugenden MaBnahmen reicht und die nachfolgenden Nachsorge- und Evalu-
ationsprozesse beriicksichtigt. Diese Prozess-Schritte sind im Diagramm als ,,Riick-
grat™ dargestellt, welches das analytische Vorgehen versinnbildlicht, das akzeptierten
berufsethischen Grundsitzen folgt und von dem sich die verschiedenen Téatigkeiten

ableiten.

Jede Phase wird gepriagt von der Berufsethik und der Forderung nach Dokumentation.
Letztere kann weiterfiithren zu Forschung und zur Verbreitung neuer Erkenntnisse,
welche als eigenstandige Tatigkeiten ebenfalls bewertet werden. Den Hauptschritten
konnen ergénzende Schritte hinzugefiigt werden, wie im erweiterten Modellkonzept

unten gezeigt wird. (siche Abbildung 2)



Der Prozess der Konservierungs-Restaurierung (blau markiert) Konservierung-Restaurierung
erfordert folgende Phasen (rot markiert):

erfordert die

* Die erste Phase, der Prozessbeginn, beinhaltet Untersuchung und

Diagnose. Sie umfasst die Beurteilung des Bestandes, der Griinde ( Untersuchung und Diagnose

fiir Verdnderungen sowie der Gefahren, denen das Kulturerbe ge-

genwértig ausgesetzt ist.
fithrt zu

* Dies fithrt zur zweiten Phase, der Einschdtzung notwendiger

Schritte bei derzeitiger und geplanter kiinftiger Nutzung.

* Die dritte Phase beinhaltet die Wahl der Konservierungs- und Re- Feststellen des Bedarfs

staurierungsmafinahmen sowie die Planung und Organisation not-

ermoglicht

wendiger Tétigkeiten/Behandlung. Dies beinhaltet z.B. das Abwi-

gen der gewiinschten Ergebnisse, des erforderlichen Umfangs der

MaBnahme und die Abwigung von Alternativen und Einschrén- ‘Abwiigen von K-R-Mafnahmen
kungen bei der Durchfiihrung, der Anspriiche von Interessenver-

tretern, sowie der Gefahren und Méglichkeiten kiinftiger Nutzung. erfordert das

e Das alles erfordert Planung und Organisation, einschlieflich Be-

riicksichtigung von Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften, Planen und Organisieren
von Maflnahmen

rechtlichen Rahmenbedingungen, Versicherung, Projektplanung,

Finanzierung, Ausriistung (Gerite) und rdumlichen Gegebenhei-

ten. zur Ausfithrung und
Implementierung von

* Die fiinfte und wichtigste Phase ist die Ausfithrung einer gewéhl-

ten Maflnahme. Diese Phase umfasst MaBBnahmen der préventiven

Konservierung, der Konservierung der Restaurierung sowie Or-
K-R Mafinahmen
ganisationsprozesse.

e Das Ergebnis dieses Konservierungs-Restaurierungs-Prozesses zum
beinhaltet die Bewertung der gednderten Gefahrenlage, des Er- Erreichen von
folgs der MaBBnahme oder Behandlung sowie die Weitergabe der l

Ergebnisse. Es umfasst auch das Abkldaren kiinftiger Massnahmen,
welche erforderlich sind, um das Kulturerbe zu erhalten.

* Die siebte Phase bilden Empfehlungen zur Nachsorge, die sich aus

. . . . folgt
den im vorhergehenden Schritt ermittelten kiinftigen MaBBnahmen geloigt von
ergeben. Diese konnen eine Zeitplanung fiir erforderliche Maf3- l
nahmen und Richtlinien zur Erhaltung und Wartung enthalten. “bechlieBenden
Empfehlungen

Abbildung 1: Die wichtigsten Schritte
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Bewertung von Kenntnissen, Fertigkeiten und Kompetenzen

Dieses Kapitel untersucht die Kategorien Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompeten-
zen als hierarchischen Lernaufbau. Das EQR-System sicht getrennte Deskriptoren
fiir diese drei Lernaspekte vor. Nach einer detaillierten Analyse beschriankte sich
E.C.C.O. auf Kenntnisse und Fertigkeiten, da diese eigenstdndig bewertet werden
konnen. Dagegen werden Kompetenzen als Kombination aus Wissen und Kénnen zu-
sammen mit Erfahrung definiert, die es dem professionellen Konservator-Restaurator
erlauben, kontinuierlich verantwortungsvolle Arbeit zu leisten. Die Skalen fiir Kennt-

nisse und Fertigkeiten sind weiter unten beschrieben.

Bewertung von Kenntnissen

Nachdem die Tétigkeiten eines Konservator-Restaurators genauer bestimmt sind,
muss jede nach ihrem Wissensgehalt bewertet oder interpretiert werden, d.h. nach
Umfang und Art der Kenntnisse, die der Autorenkreis als integralen Bestandteil be-

ruflicher Anforderungen versteht.

Als eingefiihrte systematische Bewertungsskala wurde die Lernzieltaxonomie von
Anderson und Krathwohl (2000), eine Weiterentwicklung der urspriinglichen Ta-
xonomie von Benjamin Bloom (1956) genutzt. Sie enthélt folgende Wissensskala

(Kenntnisskala):

1. Erinnern — Wissen, dass es etwas gibt und wo man es finden kann.

2. Verstehen — Etwas in seinem Umfeld verstehen und Assoziationen zwischen Din-

gen herstellen.

3. Anwenden — Kenntnisse in einem geeigneten Kontext benutzen kdnnen, um das

gewlinschte Ergebnis vorhersehbar erreichen zu kdnnen.

4. Analysieren — Kenntnisse kritisch anwenden konnen und dabei eine Bewusstsein-
sebene nutzen, die Ergebnisse erkldren kann, d.h. rekonstruieren, wie das Ergebnis
erzielt wurde. Entscheidungen werden in einem Prozess mit analytischen Ansatz,

jedoch noch ohne vorliegende Erfahrung, getroffen.

5. Bewerten — Kenntnisse anwenden, um eine Situation im breiten Kontext und in Be-
zug auf spitere Ergebnisse zu erfassen. Dies ermoglicht das Abwégen von Ergeb-
nissen im Rahmen von Entscheidungen und in einem breiteren (organisatorischen)

Kontext. Bewertung entsteht aus Erfahrung.



6. Erschaffen — Eine grof3e Bandbrei-
te an Kenntnissen und Erfahrung
erlaubt die Erweiterung der Wis-
sensgrenzen. Das erfordert hoch
entwickeltes Vorausdenken und

meta-kognitives Verstidndnis.

Die Wissensarten werden wie folgt be-

schrieben:

A. Sachwissen — Basiswissen, um
mit einer Fachdisziplin vertraut
zu sein, Kenntnis von Einzel-Information, die als objektive Wahrheit empfunden

wird.

B. Begriffliches Wissen — Wissen, bestehend aus abstrakten oder von spezifischen

Fall-Beispielen abgeleiteten Ideen.

C. Verfahrensorientiertes Wissen — Wissen liber fachspezifische Verfahrensweisen

und Methoden des Untersuchens und praktischen Handelns.

D. Meta-cognitives Wissen — Wissen iiber den Lernprozess sowie das Bewusstsein,
Auseinandersetzung mit den eigenen kognitiven Prozessen — liber das BewuBtsein
hinausgehende (umfassendere) intellektuelle Aktivitdt — die den erfahrenen Fach-

mann auszeichnet.

Jedes Niveau ist eine Entwicklung im Lernverhalten, die direkt aus dem vorherge-
henden Niveau erwéchst. Bei der Anwendung des obigen Klassifizierungssystems
wurde jedem Tétigkeitsfeld in Bild 2 ein Satz Koordinaten zugeordnet, die sich auf
das geforderte Niveau und die Wissensarten beziehen. Bei der Anwendung der Wis-
sensskala und der Kategorisierung wurde deutlich, dass Niveau 7 in Beziehung zu den
Niveaus 6 und 8 festgelegt werden muss, nicht nur innerhalb der Grenzen formaler
Hochschulbildung, sondern auch in Anerkennung der Fachkenntnisse, die in den da-
rauffolgenden Jahren durch Arbeit und kontinuierliche berufliche Entwicklung (CPD

— Continuous Professional Development) erworben werden kdnnen.
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Bewertung von Fertigkeiten

In derselben Weise wurde der Grad der Fertigkeiten, die zur
Ausiibung jeder Tétigkeit erforderlich sind, bewertet. Fer-
tigkeiten sind allgemein definiert als: Kdnnen, Begabung
oder Geschick, die durch Ubung oder Erfahrung erworben
oder entwickelt werden. Besondere Fiahigkeiten oder Fach-
kenntnisse ermdglichen dem Ausfithrenden, eine Tatigkeit
mit Leichtigkeit und Prédzision durchzufiihren, um das ge-

wiinschte Resultat zu erzielen.

1. Grundlegende Fertigkeiten — nennt man die Féhig-
keit einer Person, Grundaufgaben in einem komplexen
Konservierungs-Restaurierungsprozess auszufithren. Es
ist wenig wahrscheinlich, dass diese Person tiefgreifendes
Wissen auf einem Gebiet hat, wie es fiir Arbeiten ohne Auf-
sicht notwendig wére. Sie wird auch einschldgige ethische
Regeln nicht kennen. Innerhalb bestimmter Grenzen, die
durch Anleitung vorgegeben werden, arbeitet diese Person

gut.

2. Fertigkeiten auf mittlerem Niveau — nennt man einen hoheren Grad an Fertigkei-

ten, sowohl in Breite als auch in Tiefe. Man erwartet, dass diese Person Grund-
fertigkeiten auf dem gesamten Fachgebiet hat, verschiedene Konzepte auf diesem
Gebiet anbieten kann und die Regeln kennt. Sie kann ohne Aufsicht Grundaufga-
ben der Konservierung-Restaurierung durchfithren und bei komplexen Problemen

in Teams arbeiten.

Fertigkeiten auf fortgeschrittenem Niveau — nennt man angemessene Fertigkei-
ten, Konservierungs- und Restaurierungsprozesse selbststdndig durchfithren und
den Geist der Regeln auf diesem Gebiet verstehen zu kénnen. Diese Person kann
Aufgaben und Prozesse auf einem berufsethisch akzeptablen Niveau iibernehmen,
arbeitet aber moglicherweise noch nicht so effizient wie ein erfahrener Konserva-
tor-Restaurator. Fiir sehr komplexe Aufgaben kann sie u.U. noch nicht ausreichen-

de Fertigkeiten aufweisen.



4. Fertigkeiten auf Expertenniveau — nennt man die umfas-
sende Fahigkeit einer Person, in ihrem Fachgebiet Aufgaben
und Prozesse durchzufiihren. Auch auf angrenzenden Gebie-
ten ist sie fahig hierzu. Sie kann Wissen und Verstdndnis fiir
Abldufe neu und innovativ anwenden, Methoden anpassen
und neue Methoden im Bereich der Konservierung-Restau-

rierung entwickeln.

Jedem der Fertigkeits-Grade wurde auf der Graphik mit dem

Prozessdiagramm folgender Farbcode zugeordnet.

Fertigkeiten

C nur Wissen )
| gundlegende |
| aufmittlerem Niveau |

(auf fortgeschrittenem Niveau)

[ auf Expertenniveau )

Im Prozessdiagramm wurden das erforderliche Wissensniveau, und die Wissensart(en)

sowie der Grad an Fertigkeiten fiir jedes der Tatigkeitsfelder mit Hilfe von Farbko-

dierung, Buchstaben und Zahlen angegeben. Die entsprechende Graphik findet sich

nachstehend. Begonnen wurde mit EQR 7, dem Zugangsniveau fiir den Beruf Kon-

servator-Restaurator.
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EQR NIVEAU 7

Die Graphik (Bild 3) zeigt,
dass es sich bei den Wis-
senstypen auf diesem Ni-
y veau hauptsichlich um
Begriffliches Wissen (b)
und  Verfahrensorientier-
tes Wissen (c) handelt, und
dass auf diesem Wissensni-

veau der Berufsausiibende

sein Wissen anwenden (3) und die Ergebnisse analysieren (4) kann. Niveau 7 des EQR
ist also so zu verstehen, dass man im Rahmen von Konservierungs-Restaurierungs-
prozessen arbeitet, die wohlbekannt und vertraut sind, man dabei aber erst beginnt,
die Prozesse selbst zu iiberpriifen. Wer in den Beruf einsteigt, entwickelt selten neue
Wege zur Problemldsung in der Konservierung-Restaurierung. Der Berufsangehorige
ist noch unerfahren auf seinem Gebiet und sein Bewusstsein {iber den personlichen
Erkenntniszuwachs muss noch wachsen. Zwar ist er kritisch genug in der Wahrneh-
mung, einen Prozess zu dndern und anzupassen. Jedoch kann er erst die Ergebnisse

analysieren, noch nicht den Prozess selbst bewerten.

Jemand, der mit einer Qualifikation auf Niveau 7 den Beruf beginnt, weist eine Reihe
von Fertigkeiten auf mittlerem und fortgeschrittenem Niveau auf. Die hochst entwi-
ckelten Fertigkeiten finden sich im Bereich, wo der Konservator-Restaurator direkt
mit dem Kulturerbe zu tun hat. Die Farbcodes in der Graphik zeigen das sehr deutlich:
die dichteren gelben Bereiche entsprechen direkt der Analyse und Behandlung von

Kulturerbe.

Organisation und Planung der Arbeit als Konservator-Restaurator erfordern Fertig-
keiten auf mittlerem Niveau fiir eine gute Berufsausiibung, wéhrend in den Bereichen
Gesundheit und Sicherheit, Gesetzgebung, Versicherung und Finanzen grundlegende
Fertigkeiten ausreichen. Es wird anerkannt, dass auf dieser Ebene keine besonde-
ren Managementféhigkeiten erforderlich sind, jedoch sind grundlegende Fertigkeiten

notwendig.



INTERPRETATION DES
PROZESSDIAGRAMMES

Eine “concept map“ (Prozess-Dia-
gramm) schafft ein detailliertes Bild
der Wirklichkeit, indem sie eine Situ-
ation oder ein Phdnomen abbildet und
dabei die Schliisselbegriffe in ihren

Beziehungen untereinander darstellt.

Sie macht Aussagen sichtbar, erleich-
tert damit das Versténdnis fiir eine Situation und ermdéglicht die Nutzung von Infor-
mationen, die zur Aufdeckung einer relationalen Beziehungsstruktur fiihren. Inner-
halb der Graphik, wie in den Bildern 2 und 3 zu sehen, wird jeder Begriff in einem
Feld dargestellt, das durch einen Kurznamen gekennzeichnet ist. Die Verbindungen
sind mit einem beschreibenden Verb versehen. Die Kombination von Feldern und
beschreibenden Verb-Verbindungen bilden eine satzdhnliche Aussage. In diesem Fall
sind es Erkldarungen zu den verschiedenen Kompetenzbereichen. Die Verbindungen
haben eine Richtung und sind mit einer einfachen Erkldrung beschriftet. Sie bilden
damit eine hierarchische Struktur, die vom allgemeineren ,,Riickgrat® zu den spezifi-
scheren Arbeitsfeldern fiihrt. Die Graphik kann auf verschiedene Arten interpretiert

werden:

Aus der Perspektive des professionellen Konservator-Restaurators

Die Graphik bildet die Prozesse der Konservierung-Restaurierung ab. Das Ergebnis
dieses Prozesses verdeutlicht den wesentlichen Beitrag, welchen der professionelle
Konservator-Restaurator beim ,Management des Wandels’(Umgang mit Verdnderun-
gen am kulturellen Erbe) leistet. Die Graphik hélt Art und Grad von Kompetenzen
fest, welche den Konservierungs-Prozess auszeichnen und notwendig sind, um sicher-
zustellen, dass die Kulturgiiter in angemessener und qualitdtvoller Weise langfristig
erhalten und gepflegt und in ihrer kulturellen Bedeutung gewiirdigt werden. Zum bes-
seren Verstidndnis stellt die Graphik diese Kompetenzen in einem Prozess dar, in den

praventive und erhaltende Konservierung sowie Restaurierung eingebettet sind. Die
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Berufspflichten werden im Rahmen
von ethischen Verhaltensvorschriften
dargestellt, welche Zuriickhaltung ge-

bieten.

Ein wesentlicher Teil des Prozesses ist
die Bewertung sowohl der Entschei-
dungen als auch der MaBBinahmen nach
beruflichen Qualitdtsnormen. Obwohl
alle Teile in der Graphik in gleicher
Weise dargestellt sind, wird, je nach
gegebenen Umstdnden, jeder Bereich
verschieden hohe Aufmerksamkeit bekommen. Wenn zum Beispiel Konservierungs-
maBnahmen bei einem Objekt nicht erforderlich sind, brauchen nur vorbeugende
Mafnahmen (der priaventiven Konservierung) erwogen werden. Unter bestimmten
Umstdnden kann eine detaillierte wissenschaftliche Untersuchung eines Gegenstan-
des nicht notwendig sein, wenn bereits genligend Informationen vorhanden sind. Das
bedeutet jedoch nicht, dass nicht alle Aspekte der Konservierung-Restaurierung dar-
gestellt werden miissen, da alle zu beachten sind, bevor man sich fiir eine Vorge-
hensweise entscheidet. Weiter wird erwartet, dass bei der Ausiibung des Berufes im
Rahmen der typischen Bandbreite an Aufgaben alle Bereiche irgendwann ausgefiihrt
werden. Wird ein Bereich lange Zeit lang nicht ausgeiibt, kdnnte es fiir den Berufs-
ausiibenden erforderlich sein, im Rahmen einer entsprechenden Fortbildung die Kom-

petenzen wieder zu erlangen.

Ein Akkreditierungssystem stellt eine weitere mogliche Nutzung des Qualifikations-
rahmens dar. Wird das Prozess-Diagramm dafiir genutzt, miisste der Konservator-
Restaurator nachweisen, dass er/sie die Kriterien in jedem einzelnen Tétigkeitsbe-
reich erfiillen kann, um den Titel zu tragen. Dies miisste natiirlich in einem formellen
Bewertungsvorgang erfolgen. Alternativ dazu kann der Qualifikationsrahmen vom
Berufsangehdrigen als Werkzeug zur Selbstpriifung genutzt werden, um festzustellen
in welchem Bereich berufliche Weiterentwicklung sinnvoll ist. Der potentielle Nutzen
dieses Diagramms fiir die Entwicklung und Bewertung von Ausbildungsprogrammen

wird im ndchsten Kapitel besprochen.



Im Berufsumfeld kann die Prozessgraphik zur Veranschaulichung der verschiedenen
Tétigkeitsbereiche innerhalb des komplexen Konservierungs- und Restaurierungs-
prozesses benutzt werden. Es kann dazu dienen, einzelne Tétigkeitsbereiche darzule-
gen, welche einen Eingriff nahelegen, den Zweck eines Eingriffs auszuhandeln oder
Wirksamkeit und Niitzlichkeit eines Eingriffes abzuschétzen. In diesem Fall kann das
Diagramm als lineare Auflistung von verbundenen Sachbereichen wie folgt gelesen

werden:

Untersuchung und Diagnose

Die Untersuchung von Material und Technik, von Schadursachen und die Bewertung
des aktuellen Risikos erfordert Faktenwissen, begriffliches und verfahrensorientier-

tes Wissen, angewandt mit Fertigkeiten auf mittlerem bis fortgeschrittenem Niveau.

Die Graphik erweitert diese Kategorien um die Beschreibung der verfiigbaren Infor-
mationen und Analysemethoden, wobei fiir die Durchfithrung wieder verfahrensori-
entiertes Wissen und die Fihigkeit, die Ergebnisse zu analysieren erforderlich sind.

Fertigkeiten auf fortgeschrittenem Niveau sind hierfiir gefragt.

Feststellen des Bedarfs

Die Auseinandersetzung mit der derzeitigen und kiinftigen Nutzung des Gegenstan-

des/der Sammlung erfordert Fakten- und begriffliches Wissen.

Abwdgen von Konservierung-Restaurierungs-Tatigkeiten

Der sachkundige Entscheid fiir eine Vorgehensweise bedingt die Abschidtzung:

* des angestrebten Restultats sowohl fiir Prisentation als auch fiir Interpretation —

dies erfordert begriffliches Wissen,;

e der Wirksamkeit alternativer Mafsnahmen — dies setzt begriffliches und verfah-

rensorientiertes Wissen voraus;

e mogliche Einschrinkungen der Mafinahmen — dies erfordert begriffliches Wissen;
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. Verstiandnis der Anforderungen

s der Beteiligten erfordert Faktenwis-

q\ ’ 1 sen;

Lt

. &
- a iy

. der Risiken aufgrund von Ma/3-
nahmen — dies setzt begriffliches und

verfahrensorientiertes Wissen voraus;

. der Optionen fiir die kiinftige
Nutzung — dies setzt begriffliches Wis-

s€n voraus.

Das Diagramm erweitert diese Kategorien um die Kenntnis und Anwendung ethi-
scher Regeln und Normen, die Auswertung und Nutzung technischer Moglichkeiten
und verfiigbarer finanzieller Ressourcen und setzt damit Faktenwissen, begriffliches
und verfahrensorientiertes Wissen voraus. Diese Bereiche werden als erforderliche
Wissensbereiche fiir Entscheidungsprozesse angesehen, die nicht iiber allgemeine
Fertigkeiten hinausgehende berufsspezifische Fertigkeiten erfordern. An dieser Stel-
le des Prozesses muss entschieden werden, ob priventive Massnahmen ausreichen,

oder ob konservatorische Massnahmen ergriffen werden miissen.

Planung und Organisation von Mafinahmen

Hier sind der Einsatz von Geschidfts- und Organisationskonnen notwendig, um als
Konservator-Restaurator arbeiten zu kdnnen. Dies erfordert im allgemeinen Fakten-
wissen und begriffliches Wissens in den Bereichen Versicherung, Arbeits- und Ge-
sundheitsschutz, Projektablauf und Zugriff auf Ausriistung und Einrichtung. Von Be-

rufseinsteigern werden Fertigkeiten auf mittlerem Niveau gefordert.

Konservierung-Restaurierungs-Mafnahmen

Managementfdhigkeiten mittleren Grades in Bezug auf Zeit, Material, Personen und
Ausriistung sind fiir jeden Berufsanfinger Voraussetzung. Dies erfordert Faktenwis-

sen und begriffliches Wissen.



Wer in den Beruf einsteigt, muss die Pro-
zesse in Zusammenhang mit Konservie-
rungs- und Restaurierungs-Mallnahmen
anwenden und analysieren kdnnen; die-
se schlieen pridventive Konservierung,
Konservierung und Restaurierung ein.
Das erfordert Faktenwissen, begriffli-
ches und verfahrensorientiertes Wissen
und Fertigkeiten auf fortgeschrittenem

Niveau.

Um den Beruf professionell auszufiihren,
muss man zudem imstande sein, Verfahren und Ergebnisse fortlaufend zu Beobachten
und daran gegebenenfalls Anpassungen vorzunehmen. Das erfordert analysierende

Kenntnisse im Zusammenspiel mit verfahrensorientierten Kenntnissen.

Ergebnisse

Ergebnisanalyse ist ein Erfordernis jeder Berufspraxis. Sie sollte eine Uberpriifung
der Gefihrdungsbeurteilung fir das Objekt und eine Erfolgspriifung der Restaurie-
rungsergebnisse einschlieBen sowie die Auswahl zukiinftiger MafSnahmen bestim-

men. Das erfordert verfahrensorientiertes Wissen.

Abschliefende Empfehlungen

Ein wichtiger Teil des Prozesses der Konservierung-Restaurierung ist die Abwagung
und Planung kiinftiger MaBBnahmen. Das beinhaltet VorsorgemaBnahmen und die Er-
stellung von Richtlinien (Pflegeplédnen). Dies erfordert verfahrensorientiertes Wissen.

Solche Tatigkeiten kdnnen weitere Forschung und kiinftige Publikationen auslosen.

Aus der Perspektive der Ausbildungsinstitutionen

Das hier entwickelte Prozessdiagramm bietet sich als wertvolles Werkzeug zur Ent-
wicklung der Konservierungs-Restaurierungs-Ausbildung in ganz Europa an. In
einem bestehenden Ausbildungsprogramm kann der derzeitige Lehrplan daraufhin

iiberpriift werden, wie effektiv Féhigkeiten und Kenntnisse in einem bestimmten
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Bereich gefordert werden. Dies kann mit Hilfe einer Graphik, welche das Prozess-
diagramm aus Bild 3 widerspiegelt, fiir einzelne Lerneinheiten erfolgen. Zunéchst
kann dies durch Eintragen der Lernziele geschehen. Ein solches Vorgehen fordert
einen zyklischen Evaluierungsprozess, der Inhalt und Struktur eines Kurses mit den
Berufs-Zugangsbedingungen vergleicht, fehlende Bereiche erkennt, Ergdnzungen
oder Korrekturen ausldst und dann das Prozessdiagramm erneut zu Rate zieht, um

die Wirkung zu iiberpriifen.

Ein Problem bei diesem Ansatz, das bereits von Lehrenden angesprochen wurde,
ist die fehlende Beschreibung der tatsdchlich erforderlichen Kenntnisse und Fertig-
keiten zur Bewiltigung einer bestimmten Aufgabe. Diese Spezifizierung wurde von
E.C.C.O. vermieden, da sie als zu starre Vorgabe empfunden wurde; daher liefert die
vorliegende Graphik keine Beschreibung eines Lehrplanes. Eine solche Beschrei-
bung hidngt von nationalen Bedingungen und der besonderen beruflichen Spezialisie-

rung ab, den ein Ausbildungsgang erreichen soll.

Es obliegt den einzelnen Bildungsinstituten, in Absprache mit ihren nationalen Be-
rufsgremien die genauen Lerninhalte fiir die jeweils geforderte Spezialisierung des
professionellen Konservator-Restaurators zu bestimmen. Das Prozessdiagramm hilft
bei dieser Beschreibung, indem es die verschiedenen Kompetenzbereiche definiert,
auf denen der Lehrplan aufbaut und von dem aus die pddagogische Vermittlung ent-
wickelt werden kann. Wihrend die Graphik ein wichtiges Werkzeug zur Identifizie-
rung von Grad und Umfang eines bestimmten Themas und moglicherweise auch der
Abfolge ist, in der dieses gelehrt wird, kann sie auch zur Evaluierung eines Ausbil-
dungsgangs als Ganzes genutzt werden. Dies kann folgendermafen zusammengefasst
werden: Wenn der Anfangs- und der Endpunkt bekannt sind, kann man einen effizi-
enten Prozessablauf zwischen beiden herstellen. Das erhoht den Wert dieses Werk-
zeugs, da ein bestimmtes Thema innerhalb eines Bildungsprogramms logisch und
gleichmidBig fortschreitend verteilt, der Erwerb von Kenntnissen und die Entwick-
lung angemessener Fertigkeiten verbessert werden kdnnen. Die Anwendung dieses
Modells auf verschiedenartige Bildungsprogramme in ganz Europa wird Gegenstand

kiinftiger Forschung sein.

Nachdem hier Aufbau und Interpretation des EQR-Niveaus 7 fiir Konservierung-
Restaurierung dargestellt wurden, bezieht sich das nédchste Kapitel auf die Niveaus

darunter und dariiber.



EQR NIVEAU 6

Niveau 6 (Bild 4) erfordert Verstédndnis fiir
die Vorginge der Konservierung-Restau-
rierung, also verfahrensorientiertes Wissen
und Fertigkeiten auf mittlerem Niveau in
Bezug auf die Anwendung. Die Betonung
der Fertigkeiten auf mittlerem Niveau wiir-
digt den Bedarf an manuellen Fertigkeiten
als wichtigen Faktor bei allen Konservie-

rungs-Restaurierungs- MaBBnahmen.

Das kritische Verstidndnis von Begriffen und Verfahren, das zur Einschétzung von
Bedarf und Auswahl von Konservierungs-Restaurierungs-Mafnahmen fiihrt, entwi-
ckelt sich noch und hat noch nicht das fiir selbststdndige Entscheidungen erforderliche

Niveau erreicht.
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Abbildung 4: Wissen und Fshigkeiten auf Niveau 6

Wissensdimensionen Erkenntnisprozess Fertigkeiten
a: Faktenwissen 1: Erinnern ( nur Wissen )
b: begriffliches Wissen 2: Verstehen
c: verfahrensorientiertes Wissen 3: Anwenden _
d: metakognitives Wissen 4: Analysieren
5: Bewerten | aufmitderem Niveau |
6: Erschaffen (auf fortgeschrittenem Niveauj
" —

( auf Expertenniveau )




Deskriptoren des EQR auf Niveau 6

Als Ergebnis der Arbeit am Qualifikationsrahmen schldgt E.C.C.O. folgende Interpre-

tation fiir den Deskriptor fiir Niveau 6 vor:

Kenntnisse: Fortgeschrittene Kenntnisse in einem Arbeits- oder Lernbereich unter
Einsatz eines kritischen Verstindnisses von Theorien und Grundsdtzen.” (European

Communities, 2008:12)

E.C.C.O. beschreibt dies als: Kenntnisse, die in einer dem Bachelor in Konservierung-
Restaurierung entsprechenden Ausbildung erworben werden. Kritisches Verstindnis
von Theorien und Grundsdtzen ermdoglicht einer Person, in einem bestimmten be-
schriankten Bereich unter Aufsicht eines Konservator-Restaurators Konservierungs-

Restaurierungs-Arbeiten auszufiihren.

Fertigkeiten: Fortgeschrittene Fertigkeiten, die die Beherrschung des Faches und
Innovationsfihigkeit erkennen lassen, und zur Lésung komplexer und nicht vorher-
sehbarer Probleme in einem spezialisierten Arbeits- oder Lernbereich notig sind.

(European Communities, 2008:13)

E.C.C.O. beschreibt dies als: Manuelle Fertigkeiten und Fertigkeiten zur Problemlé-
sung, um technische Aufgaben der Konservierung-Restaurierung zu bewiéltigen. Da
die Arbeit an einzigartigem kulturellen Erbe durchgefiihrt wird, kdnnen Personen auf

diesem Niveau nicht selbststindig arbeiten.

Kompetenzen: Leitung von komplexen fachlichen oder beruflichen MafSnahmen oder
Projekten mit Ubernahme von Entscheidungsverantwortung in nicht vorhersehba-
ren Arbeits- oder Lernkontexten; Ubernahme von Verantwortung fiir die berufliche

Entwicklung von Einzelpersonen und Gruppen. (European Communities, 2008:13)

E.C.C.O. beschreibt dies als: Fahigkeit, komplexe technische Abldufe innerhalb genau
definierter Bereiche der Konservierung-Restaurierung zu beherrschen und bei unvor-
hersehbaren Arbeitsbedingungen Verantwortung fiir einfachere technische Aufgaben
zu libernehmen. Wéhrend diese Personen technische Gerite bedienen und allgemei-
ne Leitungsaufgaben iibernehmen kdnnen, sind sie nicht qualifiziert, den gesamten
Konservierungs-Restaurierungs-Prozess zu {ibersehen. Eine Person auf diesem Kom-

petenzniveau kann einzelne Personen des technischen Personals anleiten.



EQR NIVEAU 8

Niveau 8 stellt das hochste
Niveau auf der Lernskala dar,
die ein Verstdndnis des ge-
samten Berufsspektrums er-
laubt. Man erkennt deutliche
Unterschiede bei der Evalu-
ierung und Analyse zwischen

Niveau 7 und 8. Eine Evaluie-

rung setzt Erfahrung und die
Féhigkeit voraus, den Wert und die Verlédsslichkeit der Analyse selbst zu abzuschét-
zen. Wenn wir die Graphik von Niveau 7 betrachten, die den Einstieg in den Beruf
darstellt, wird deutlich, dass Konnen und Wissen des Konservator-Restaurators mit
der Erfahrung zunehmen. Das kann man in der Graphik als Code einer hdheren Ebe-
ne und durch Farbe in einzelnen Feldern darstellen. Je nach Fortschritt zeigen mehr
Felder hohere Kompetenz auf Ebene 8 an. Es gibt aber auch Fille, in denen die Kom-
petenz tatsdchlich unter das Niveau féllt, das zum Titel berechtigt, wenn Fertigkeiten

und Kenntnisse nicht aufrecht erhalten werden.

Wihrend das erforderliche Niveau des Berufszugangs, dargestellt anhand der Gra-
phik von Niveau 7, feststeht, hdangt die Entwicklung von Fertigkeiten und Kenntnissen
nach diesem Punkt vom einzelnen Konservator-Restaurator und den Umsténden ab.
Dabher bleibt die Graphik zwar dieselbe, aber die Kodifizierung dndert sich von einer
Person zur anderen. Zwei Beispiele hierfiir werden in Bild 5 und 6 vorgestellt: der er-

fahrene Berufsausiibende und der promovierte (forschende) Konservator-Restaurator:

Die Fertigkeiten eines erfahrenen Berufsangehorigen, der seine Fachkompetenz durch
fortlaufende berufliche Weiterentwicklung auf seinem Spezialgebiet (einschlieBlich
Erweiterung oder Hinzunahme von anderen Gebieten) auf Niveau 8 ausgebaut hat,
wird als Person beschrieben, die das meta-kognitive Niveau mit Fertigkeiten auf Ex-
pertenniveau erreicht hat. Das ist klar ersichtlich durch den Farbcode in der Graphik
in Bild 5, der zeigt, wie sich Kenntnisse und Fertigkeiten nach einigen Berufsjahren

entwickeln kénnen.
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Abbildung 6: Beispiel von Wissen und Fshigkeiten eines Konservator-
Restaurators in der Forschung auf Niveau 8

Wissensdimensionen Erkenntnisprozess Fertigkeiten
a: Faktenwissen 1: Erinnern ( nur Wissen )
b: begriffliches Wissen 2: Verstehen
c: verfahrensorientiertes Wissen 3: Anwenden [ grundlegende ]
d: metakognitives Wissen 4: Analysieren : :
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Die Kompetenz bei Untersuchung und Diagnose ist gewachsen und der Berufsaus-
iibende wurde zum Fachmann aufgrund der Durchfiihrung und Bewertung von Kon-
servierungs-Restaurierungs-Prozessen. Auch die Kompetenz bei Planung, Organi-
sation und Ergebnisbewertung nahm zu. Indes muss man beriicksichtigen, dass der
Berufsausiibende sich vielleicht weiter spezialisiert hat und ein fiihrender Experte auf
einem Spezialgebiet geworden ist, aber seine Fachkenntnisse auf anderen Gebieten
nicht erweitert hat. Diese Argumentation legt nahe, dass Kenntnisse und Fertigkeiten
nicht unbedingt im gesamten Originalfachbereich gleichmédBig zunehmen. Einiges

Wissen und Koénnen bleibt auf Niveau 7.

Wenn das EQR-Niveau 8 durch ein Forschungsprogramm mit Doktortitel erworben
wird, kann sich auch das Fachgebiet verengen. Wéhrend die breite Basis an Kenntnis-
sen auf einem weiten Feld auf dem Kompetenzniveau der Ebene 7 dhnlich bleibt oder
zunimmt, wachst das Kompetenzniveau auf dem Forschungsgebiet per definitionem
betrachtlich und die Person spezialisiert sich weiter. Das wird in Bild 6 am Beispiel
eines Konservator-Restaurators im Forschungsbereich aufgezeigt, bei dem Kenntnis-
se und Fertigkeiten im Bereich Untersuchung und Diagnose wachsen, wihrend die

anderen Bereiche etwa auf Niveau 7 bleiben.



Deskriptoren des EQR auf Niveau 8
E.C.C.O. schldgt folgende Interpretation als Deskriptor fiir Niveau 8§ vor:

Kenntnisse an vorderster Front der Entwicklungen in einem Arbeits- oder Lernbe-
reich und an der Schnittstelle zwischen verschiedenen Bereichen. (European Com-

munities, 2008:12)

E.C.C.O. beschreibt dies als: Kenntnisse an vorderster Front der Entwicklungen im

Bereich Konservierung-Restaurierung und an der Schnittstelle zu anderen Bereichen.

Weitest fortgeschrittene und spezialisierte Fertigkeiten und Methoden, einschliefs-
lich Synthese und Evaluierung, zur Losung zentraler Fragestellungen in den Be-
reichen Forschung und/oder Innovation und zur Weiterentwicklung und Neudefi-
nition vorhandener Kenntnisse oder beruflicher Praxis. (European Communities,

2008:13)

E.C.C.O. beschreibt dies als: Hochspezialisierte Fertigkeiten auf Expertenniveau und
Methoden im Bereich Konservierung-Restaurierung, einschlieBlich Synthese und
Evaluierung, zur Losung zentraler Fragestellungen in den Bereichen Forschung und/
oder Innovation und zur Weiterentwicklung und Neudefinition vorhandener Kennt-

nisse oder beruflicher Praxis..

Fachliche Autoritdt, Innovationsfihigkeit, Selbststindigkeit, wissenschaftliche und
berufliche Integritdit und nachhaltiges Engagement bei der Entwicklung neuer Ide-
en oder Verfahren in fiihrenden Arbeits- oder Lernkontexten, einschlieflich in der

Forschung. (European Communities, 2008:13)

E.C.C.O. beschreibt dies als: Fachliche Autoritdt, Innovationsfahigkeit, Selbststén-
digkeit, wissenschaftliche und berufliche Integritit auf dem Gebiet der Konservie-
rung-Restaurierung, einschlie8lich nachhaltigem Engagement bei der Entwicklung
neuer Ideen oder Verfahren in fithrenden Arbeits- oder Lernkontexten sowie in der

Forschung.




ABSCHLIESSENDE BEMERKUNGEN

Abschlieflend ist zu bemerken, dass die Kompetenzen und Kenntnisse, die auf den
Ebenen 7 und 8 des EQR angefiihrt werden, die fiir den Beruf des Konservator-Re-
staurators erforderlichen Kompetenzen darstellen, nicht aber das gesamte Feld der
Konservierung-Restaurierung. Es wird anerkannt, dass Personen, die als Konser-
vator-Restaurator einen Master-Abschluss erworben haben, moglicherweise einen
Doktortitel in der Forschung anstreben und sich auf die reine Forschung im Bereich
Konservierung-Restaurierung spezialisieren kdnnen. Ob sie den Titel Konservator-
Restaurator verwenden konnen, hidngt von ihrem Kompetenzgrad in Bezug auf das
Niveau 7 des Europdischen Qualifizierungsrahmens ab. Sie werden sich diesem Mal3-

stab selbst stellen miissen.

Der E.C.C.O.-Arbeitskreis erkennt an, dass das geforderte Niveau an Fertigkeiten und
Kenntnissen je nach der Funktion oder Rolle, die ein Konservator-Restaurator inne-
hat, unterschiedlich sein kann. Es gibt viele Faktoren, die zusammen Fachkompetenz
ausmachen; der vorliegende Qualifikationsrahmen kann sich in der Tat als niitzliches
Werkzeug erweisen zur Einschidtzung der eigenen Stiarken von Berufsausiibenden und
zur Bestimmung mdglicher Defizite, bei denen weitere Berufsentwicklung niitzlich
sein kann. Der Arbeitskreis ist jedoch der Ansicht, dass es die Kombination all die-
ser Kompetenzbereiche ist, die — wenn sie auf dem richtigen Niveau ausgeiibt wird
— die Arbeitsweise und den Berufsstatus des Konservator-Restaurators ausmachen.
Die Beschreibung der Kompetenzen konnte hilfreich sein, verwandte Kenntnisse,
Fertigkeiten und Kompetenzen anderer Berufen in Bezug auf die Konservierung-Re-
staurierung zu identifizieren. Der hier aufgestellte Qualifikationsrahmen kann bei der
Erreichung von Lernzielen niitzlich sein und die Weiterentwicklung der vorhandenen

Bildungswege stirken.
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